
 MANUALE QUALITÀ ED ENERGIA 
ALLEGATO 1 CAP. 5 - POLITICA PER LA QUALITÀ ED ENERGIA 
 

 

La Direzione Generale si impegna al miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualità 
ed Energia, al fine di supportare i suoi indirizzi strategici. 
 
Inoltre la Direzione Generale si impegna affinché: 
 
• siano disponibili le risorse ed informazioni necessarie al Sistema di Gestione per la Qualità ed 

Energia; 
• siano determinati, compresi e soddisfatti con regolarità i requisiti del Cliente e i requisiti cogenti 

applicabili; 
• siano determinati e affrontati i rischi e le opportunità; 
• sia mantenuta la focalizzazione sull'aumento della soddisfazione del Cliente e sul miglioramento 

continuo delle prestazioni energetiche; 
• sia supportato l’acquisto di prodotti e servizi energeticamente efficienti; 
• siano supportate le attività di progettazione che considerano il miglioramento della prestazione 

energetica. 
 
La Direzione Generale ha definito i seguenti obiettivi generali: 
 
1. ampliare il proprio mercato; 
2. avere Fornitori affidabili; 
3. ridurre i costi delle non conformità; 
4. ottimizzare i costi di produzione ed energetici; 
5. migliorare la produttività; 
6. ridurre gli insoluti; 
7. ottimizzare l'indice di indebitamento; 
8. garantire la redditività dell'Azienda; 
9. garantire l’efficienza e l’affidabilità delle macchine; 
10. garantire un ambiente di lavoro sicuro. 
 
La scelta e la misura di tali obiettivi viene dinamicamente aggiornata nel tempo. 
 
Il Sistema di Gestione per la Qualità ed Energia, armonizzato secondo lo spirito e la lettera delle 
Norme UNI EN ISO 9001:2015 ed UNI CEI EN ISO 50001: 2018, è lo strumento necessario per 
garantire il raggiungimento degli obiettivi indicati. 
 
I Responsabili del Servizio Gestione Qualità e del Gruppo Gestione Energia hanno il compito di 
riferire alla Direzione Generale sulle prestazioni del Sistema di Gestione per la Qualità ed Energia 
(secondo competenza), al fine di permetterne il miglioramento continuo. 
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